
 
 关于低龄留学家长需要考虑的几个问题  
孩子获得签证，马上要前去英国读书，进入一个陌生的环境中，会遇到哪些问题？当学生在国外遇到问题，打电话找家长哭

诉时，家长应该如何应对及正确引导？   

1.孩子听不懂课，跟不上课怎么办？  

首先我们要了解到中英教育的差异。中国的孩子从小接受填鸭式的教育模式，白天上课晚上还要提高补课。以老师为主体。

中国孩子要有人监督和督促学习。家长和老师要付出大多时间来协助和辅导孩子。 英国的孩子从小接受灵活的兴趣教育模

式，富有有创造性。课堂以学生为主体。旨在培养孩子从小自学的能力，大都是靠孩子自己完成。  

英国作为教育大国，比起世界上其他国家的学校，它有tutor制度，这一点是非常体贴，对于没跟上课的学生，可以额外有

tutor补课。但是这点我们需要注意，如果孩子白天听不懂英国老师的授课，晚上他就能听懂英国tutor的辅导？中国孩子初

到英国，在学习上有两个大的问题，一是语言的问题，二是知识的掌握。我们家长一般在孩子出国前考虑的最多的就是孩子

的语言，所以早期便会给孩子报雅思托福班补习语言，但我们常常忽略掉了，雅思好了，就听课没问题了吗？不一定，每年

雅思考出6,7分，结果考试却都拿D,E的学生数不尽数。这是为什么？我们来分析一下雅思考试的构成，听说读写四个部分很

全面，但是雅思的内容与学术无关，常常以社会情景为背景来培训，所以即使雅思考7分的孩子也不知道等腰梯形，平行四

边形用英语是怎么说，所以我们试想一下，孩子刚到英国的时候，台上的老师一长串的学术英语说出来的时候，孩子通常都

是找不着北的。找个家教晚上给孩子做辅导？对寄宿学校的学生来说一来不现实，二来每小时至少四五十英镑的花费对家长

来说是个不菲的费用，而且想短时间内各个科目都找到合适的辅导老师并不是一件易事。  

由此可以看出中国孩子去英国要完全适应一个新的教学理念和模式，要花费一定的时间。 所以一定在出国前给孩子做好沟

通，帮孩子做好心理准备，困难肯定是有的，但是要努力去克服遇到的困难。  

我们为学生设有在线辅导系统，线上有几十位LSE，帝国理工等名校的博士辅导团队，对于任何科目的疑问，学生可以选择

在线上用中文或英文提问，这样孩子各个科目的学习都能及时的跟上，避免因跟不上课而产生的厌学等一系列负面影响。  

 

2、学校的中国人多吗？孩子会不会有一个良好的语言环境？  

考虑到孩子在英国的语言环境，我们家长会比较倾向于为孩子寻找一个没有中国孩子的学校，以便孩子不得不去用英文去跟

老师还有周围的孩子来做沟通。这个初衷我们不得不说是非常好的，有些自立自强的孩子的确是能够飞得更高。但有时候理

想太丰满现实太骨感，中国的孩子一般是全家宠一个，通常在自理能力方面都比较弱，而孩子在成长期，初到一个生僻的环

境，有可能导致孩子越来越内向，不爱说话，孤僻，最终与家长的期望背道而驰。  

望子成龙是我们家长共同的一个想法，所以在学校的时候，我们会选择在网上或者其他渠道常常打听到的学校，在中国招生

名气大的学校一般分两类：一类是闻名于英国，乃至世界的学校，诸如Eton College， Harrow School， Westminster School，

St.Paul’s School， Wycombe Abbey等等，但却发现没有名额，这类学校即使是英国本土学生都是提前好些年去拥有1个名

额的。二类则是在中国境内非常有名，这类学校最大的功劳是归咎于长期的市场宣传以及在华招生的年份，所以相对应的，

这类学校通常中国学生比较多。  

即使在中国人比率比较少的传统的英国中学，有些预备课程如PRE-GCSE，PRE-Alevel是英国本土学生不需要读的，所以会出

现一个课堂里全是国际学生的情形，而国际学生中亚洲及中国学生通常占很大的比率，曾经有些孩子把日本韩国等国学生当

做中国人，找家长抱怨，散布全是中国学生的谣言，让英国的学校对中国学生的文化素养表示怀疑，这些就需要家长教导孩

子遇事不能先吵闹，要先辨清事实后有问题再礼貌提出，毕竟我们选择送孩子去英国，除了看重该国优越的教育，英国贵族

的优雅礼貌，深厚的文化修养也是我们要学习的。 

学习语言并不是一朝一夕可就。所以也不要抱有任何幻想强调语言环境之说。语言是孩子出国的基础，孩子对英语学习能力

和兴趣的培养要看家长日常的教育理念。    

 

3、监护人及孩子的日常生活方面：  

监护人在英国必须拥有英国身份，年满25岁以上，没有任何劣迹和犯罪记录的成年人。监护人可以代表孩子的家长，参加学

期末的家长会，代表家长签字等权利。 

 

然而，要知道 监护人和孩子并不是住在一起。也不是经常见面。很多监护人甚至不和孩子在同一个城市。  

据以上信息，存在的问题： A、孩子日常学习的督促和管理,由谁去操作？ B、由于孩子年龄小，身体有不适，用英语很难

与英国教师交流。如何才可以帮助孩子？ C、成年人工作也就是8小时，对于孩子在学校学习的时间最多6小时每天。那么剩

余的时间都在做什么？您想了解？ D、这个年纪的孩子处在青春期，情绪和感情波动都很大。是否有早恋情节？是否有心事？ 

出现这些问题又如何处理？  

我们有中英文流利的老师每周都会去学校看望学生1次，特殊情况会相应增加，平时孩子有任何急事可以随时电话老师，讲

汉语的老师基本能在一两小时内赶到学校。家长有任何问题，也可以和该老师电话或微信沟通，或者联系我们中国办公室，

每周我们会发中文的周报告给家长，周报告涉及孩子的出勤，学校生活情况，家长可以实时了解到孩子的情况。  

另外，我们是一个监护团队，每周去看望学生的中英文流利的老师可能是监护人的助理，除非有必须监护人出面的事情，一

般都是由该老师处理事务的，学生如有特殊情况需要见监护人，可以直接联系监护人或者通过该助理老师联系监护人。  

  

4.英国的饮食怎么样？孩子能吃得惯吗？孩子的营养能保证吗？  

如果您对英国的饮食稍有了解，就会知道英国人民以制作“黑暗料理”被在网络上各种吐槽。曾经有人开玩笑说拍“舌尖上的

英国”的话，只有两集，第一集英式早餐和下午茶，第二集炸鱼和薯条。这是从一个侧面反映了英国的美食没有中国那么丰

富多彩。加上很多孩子刚过去时水土不服，饮食不习惯是很常见的情形，但是学校餐厅的营养各方面都是能保证的，很多学

校是自助餐，炸鱼或鸡腿，培根，空心粉，鸡蛋，蘑菇，薯条，各种蔬菜，水果，果汁，各式面包等等都是很齐全的，但是

一般肉类这些学校每顿饭会给每个学生定量，以避免孩子偏食，保证孩子除了肉类，每种蔬菜水果也要均衡摄取。请家长们
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也一起协助孩子养成健康的饮食习惯。  

 

5.怎么请假？  

因为近期英国移民局对学生的出勤率的要求进一步提高，一旦学生有未获得学校许可擅自离开的情形，出勤就会有不良记录，

轻则获得口头或书面警告，重则影响以后续签英国签证，严重者甚至会被取消签证遣返回国。读中学的孩子一般未满18周岁，

学校要确保请假外出的孩子的安全，所以每次请假都要学生和家长两方面走正规的流程，所以孩子如果要请假，至少要提前

三天，按照学校规定走正规流程，否则如果出现出勤率不理想影响学生的签证或升学，就悔之晚矣。  

感谢您的认真阅读，让我们共同携手，帮孩子创造一个更有利的成长环境。  

 

6．如何正确认识孩子的抱怨与投诉 

 

  对于第一次离开家庭独自学习和生活的孩子，会有一些不适应。这些不适应来自于文化和孩子自身的适应能力。 

 

  那么当您面对孩子的抱怨，您会做出什么反映？ 

 

  通常孩子会对住宿和餐饮产生抱怨，这个是孩子出国的后的第一反应。任何一家能够接受国际学生的学校，不仅仅在教

育方面受到英国教育部移民局等多家政府机构的监管，还有来自英国社会的监督。而对于寄宿学校的餐饮和学生住宿条件，

也是每个年度都有政府儿童与未成年管理机构到学校检查。所以，能够接受国际学生的学校提供给孩子的餐饮和住宿条件，

都是按照英国政府的规定设立的。 

  但是一部分孩子，因为第一次走出国门，往往会与在国内的文化还有自身生活的条件与国外学校条件相互比较。两个国

家文化差异很大，所以孩子会和家长抱怨。请家长和孩子要认真疏导，这个工作很重要。所以建议在出国之前，请家长多了

解英国学校的住宿和餐饮情况，来配合学校疏导学生。明确一点的是：孩子出国的目的是为了学习。但往往会有一部分学生

把大量时间和精力过度放在餐饮和住宿环节，从而浪费了宝贵时间影响了自己的学业。当孩子遇到类似问题时，学校以及监

护公司，在合理并且能够满足的前提下，会应时解决。 

 

 对于监护管理和教育辅导的抱怨，您会做出什么反映？ 

 

 首先我们要了解的是，在海外学习并不是学习英语，而是通过英语来学习专业的学术知识。 

 那么当孩子像您抱怨自己没有时间参加辅导，或者辅导是没有用处的，甚至抱怨到老师的问题。请家长要仔细研究一下孩

子的心理。中国的孩子在国内生活和学习的环境是强压下的，那么在国外教学与管理是相对松散的，完全或者部分要靠学生

的自觉，主动地学习。那么我们知道的是，国内部分孩子在特殊的呵护的环境下成长，相对于英国本土孩子生活能力和学习

能力较差。就需要有一位在身边的中国教师专职辅导和管理。使家长时时了解孩子在英国学校的表现和学习生活情况。以便

家长和老师共同纠正孩子的学习习惯和生活管理态度。如果缺失了这个部分，家长与孩子中间的纽带断裂，家长很难了解孩

子在海外状态。在这里我们不怀疑任何一个孩子的生活和学习能力。但是对于中国十几岁的孩子毕竟在人生观，价值观尚未

形成的时候，是非观还不是明朗的时候，也是最容易出现偏差的时候。这个时期正是家长和老师最更加关注的。同时需要提

醒的是：英国的签证是与学生的学习息息相关的，如果学生的出勤率过低，成绩很差，升学不成功，学校是有权勒令退学，

通告UKVI取消签证。一旦此类情况发生，后果就是日后就很难再获签证，从而影响学生的一生。 

 

 所以当孩子抱怨补习没有时间；补习没有用；补习没有时间等借口。家长一定要提高警惕，要关注孩子在学校的成绩高低，

还有孩子身边的朋友和玩伴。甚至要关注孩子的注意力是否集中在学习和正常的健康的校园活动中。因为当孩子发现家长通

过学校中国老师了解自己的行为的时候，往往会和家长抱怨这些。所以家长要提高警惕，理智的甄别孩子的抱怨的理由，并

且时时从老师那里了解孩子的成绩。 

 




